Omaoijligt boka tid sjialv pa vardcentral

Nar Leif Andersson som har afasi ska ta kontakt med varden maste

han ha hjalp.

— Min afasi gor det svart for mig att prata i telefon och forsta vad

andra sager, sager Leif.

e Leif tar hjalp av en god van for att boka tid pa vardcentralen

e Vid vardbesodket har Leif med sig ett stddkort som beskriver
vad afasi ar

e For Leif som har afasi ar det inte tillgangligt att kontakta

varden via webben

Leif tar hjalp av sin gode van Bengt Sundkvist som ringer fér boka tid pa
vardcentralen. Det ar svart for Leif att forsta vad den som svarar sager

nar han inte kan se personen han pratar med. BesoOkstiden skriver Bengt
upp i Leifs almanacka. Nar Leif val besoker vardcentralen gar det bra att

kommunicera med personalen.

Stodkort ger trygghet vid besoket

Vid vardbesdket har Leif med sig ett stddkort, som far plats i planboken
och som beskriver vad afasi ar. Mahts Anderung, som ar handledare pa
Motesplats Afasi i Gavle, har hjalpt Leif att utforma hans

kommunikationskort.



Det ar ett enkelt men effektivt hjalpmedel vittnar Leif om, men det ar
viktigt att informationen pa korten uppdateras i takt med livet i dvrigt, att
den ar aktuell for situationen den ar tankt att underlatta, och inte for

utelamnande for att man ska kanna sig trygg med att anvanda den.

Stodkortet som hjalp i nya situationer

Numera kanner de flesta av personalen pa vardcentralen Leif och han
behover sallan visa stodkortet langre. Men Leif anvander stodkortet nar

han moter nya personer i andra ovana situationer.

— Det gor att jag far bra kontakt, en forstaelse och ett gott bemdétande,

sager Leif.

Det gar bra nar det ar personliga méten nar samtalet far ta tid och man
hinner reda ut saker. Leif sager till nar han inte forstar. Andra far

dessutom lara sig hur det kan vara att ha afasi.

— Leif ar valdigt framat och vagar forsatta sig i nya situationer, berattar
Mahts. Det gor att han ar med och utvecklar de verksamheter och

manniskor som han moter.

Kontakt med vardcentralen via webben

Det blir allt vanligare att kontakta varden via webbplatser. Det gar att ha
en egen inloggning till Mina vardkontakter dar man bland annat kan boka

tid for besok. Pa sa satt ska varden bli mer tillganglig.



— Jag har inte anvant mig av den majligheten. Det ar inte tillgangligt for

mig. Det ar i det personliga moétet som varden blir tillganglig nar man har

afasi, menar Leif.

Lisa Gunnarsdotter



